¢ Puedo comprar o vender una casa sin un agente
inmobiliario?

El mercado inmobiliario actual es uno de los de mas rapido
movimiento de los ultimos tiempos. Con un inventario
record en muchos segmentos del mercado, estamos
viendo multiples ofertas por viviendas en los vecindarios
mas buscados. Esto ha llevado a algunos vendedores a
cuestionar la necesidad de un agente. Después de todo,
s por qué gastar dinero en un agente inmobiliario cuando
parece que puedes pegar un cartel de Se vende en el jardin
y luego ver como se forma una fila alrededor de la cuadra?

Algunos compradores también pueden creer que seria
mejor comprar una propiedad sin un agente. Para quienes
buscan una ventaja competitiva, proceder sin un agente del
comprador puede parecer una buena manera de
destacarse de la competencia y tal vez incluso obtener un
descuento. Dado que el vendedor paga la comision del
agente comprador, suna compra hecha por usted mismo
no endulzaria la oferta?

A todos nos gusta ahorrar dinero. Sin embargo, cuando se
trata de su mayor activo financiero, renunciar a la
representacion profesional puede no siempre ser lo mejor
para usted. Descubra si los beneficios superan los riesgos



(y el considerable tiempo y esfuerzo) de vender o comprar
una casa por su cuenta, para que pueda dirigirse a la mesa
de cierre con confianza.

VENDER SU CASA SIN AGENTE

La mayoria de los propietarios que optan por vender su
casa sin asistencia profesional optan por la tradicional
“venta por propietario” o una venta directa a un inversor,
como un iBuyer. Esto es lo que puede esperar de
cualquiera de estas opciones.

En venta por el propietario (FSBO)

La venta por propietario o FSBO (pronunciado fizz-bo)
ofrece a los vendedores la oportunidad de fijar el precio de
SU propia casa y manejar su propia transaccion, mostrando
la casa y negociando directamente con el comprador o su
agente de bienes raices. Segun datos recopilados por la
Asociacion  Nacional de  Agentes Inmobiliarios,
aproximadamente el 8% de las viviendas son vendidas por
su propietario.1

En un mercado inmobiliario activo y con poco inventario,
puede parecer una obviedad vender su casa usted mismo.
Después de todo, hay muchos compradores y uno de ellos
seguramente estara interesado en su casa. Ademas,



ahorrara dinero en la comision del agente inmobiliario y
tendra mas control sobre la forma en que se fija el precio y
se comercializa la vivienda.

Sin embargo, uno de los mayores problemas con los que
se topan los FSBO es el precio adecuado de la vivienda.
Sin acceso a informacién sobre propiedades comparables
en su area, podria terminar sobrevaluando su casa
(haciendo que languidezca en el mercado) o subvaluando
su casa (dejando miles de ddélares sobre la mesa).2

Incluso durante el fuerte mercado de vendedores del
ano pasado, el precio de venta medio de los FSBO fue
un 10% menor que el precio medio de las viviendas
vendidas con la ayuda de una agencia de bienes raices.

Y durante un mercado mas equilibrado, como el que
experimentamos en 2018, las casas FSBO se vendieron
por un 24% menos que las propiedades representadas por
agentes.3 Esto sugiere que, si bien usted puede pensar
que fijara el precio y Si usted mismo comercializa su casa
de manera mas efectiva, de hecho, puede terminar
perdiendo mucho mas que la cantidad que pagaria por la
asistencia de un agente.

Sin los servicios de un profesional de bienes raices,
dependera de usted conseguir que la gente entre por la



puerta. Debera recopilar informacion para el listado en
linea y elaborar el tipo de marketing que los compradores
de hoy esperan ver. Esto incluye contratar a un fotografo
profesional, escribir la descripcion del anuncio y disefar
material de marketing como folletos y anuncios
publicitarios, o contratar a un escritor y disefiador grafico
para hacerlo.

Una vez que alguien esté interesado, debera ofrecer
presentaciones virtuales y desarrollar un protocolo de
seguridad. Luego debera programar una visita en persona
(0 en algunos casos, dos o tres) para cada comprador
potencial. Ademas, estaras solo a la hora de evaluar
ofertas y determinar su viabilidad financiera. Debera
comprender a fondo todos los contratos y contingencias
legales y discutir los términos, incluidos los relacionados
con la inspeccion y el proceso de cierre de la vivienda.

Mientras hace todo este trabajo, es probable que aun deba
pagar la comision del agente comprador. Asi que
asegurese de sopesar sus ahorros potenciales frente al
importante riesgo y esfuerzo que implica.

Si elige trabajar con un agente de cotizacion, ahorrara
mucho tiempo y esfuerzo y, al mismo tiempo, minimizara
su riesgo y responsabilidad personal. Y las mayores
ganancias obtenidas a través de una estrategia de



negociacion y marketing mas efectiva podrian compensar
con creces el costo de la comision de su agente.

Comprador

iBuyers ha estado en escena desde aproximadamente
2015, brindando a los vendedores la opcion de una compra
directa a una compafia de inversion inmobiliaria en lugar
de un proceso tradicional de venta directa al consumidor.4
Las empresas iBuyer promocionan su conveniencia y
velocidad, con un sistema confiable y optimizado. proceso
que puede resultar atractivo para algunos vendedores.

La idea es que en lugar de incluir la casa en el mercado
abierto, el propietario complete un formulario en linea con
informacion sobre la ubicacion y las caracteristicas de la
propiedad y luego espere una oferta de la empresa. El
iBuyer busca una casa en buenas condiciones que esté
ubicada en un buen vecindario, uno que sea facil de
cambiar y que se ajuste al algoritmo de la empresa.

Para los vendedores que se centran mas en la velocidad y
la conveniencia, un iBuyer puede ofrecer una alternativa
atractiva a una venta de bienes raices tradicional. Esto se
debe a que los iBuyers evaluan una propiedad rapidamente
y hacen una oferta por adelantado sin solicitar reparaciones
u otras adaptaciones.



Sin embargo, los vendedores pagaran por esa
conveniencia con, generalmente, un precio de venta
mucho mas bajo que el que ofrece el mercado, asi
como honorarios que pueden sumar tanto o mas que la
comision de un agente de bienes raices tradicional.
Segun un estudio realizado por MarketWatch, los
iBuyers obtuvieron, en promedio, un 11% menos que
una venta tradicional cuando se consideran tanto el
precio mas bajo como las tarifas.5 Otros estudios
encontraron que algunos iBuyers cobran hasta un 15%
en tarifas y costos asociados, hasta ahora. mas de lo
que pagara por la comision de un agente de bienes
raices.6

En un mercado activo, esto puede significar dejar decenas
de miles de dolares sobre la mesa, ya que no podra
negociar y perdera el aumento de los precios de las
viviendas causado por el bajo inventario y el aumento de la
demanda. Ademas, se ha demostrado que los iBuyers son
menos confiables en tiempos de incertidumbre econdmica,
como lo demuestra la interrupcion de las operaciones de la
mayoria de las plataformas iBuyer a principios de 2020.6
Como vendedor, lo ultimo que desea es comenzar a
recorrer el camino de iBuying y descubrir que un mandato
corporativo esta deteniendo su transaccion en seco.



Si elige trabajar con un agente de bienes raices, aun
puede explorar iBuyers como una opcion. De esa
manera, podra aprovechar la conveniencia adicional de
una venta rapida y al mismo tiempo disfrutar de la
proteccion y seguridad de contar con un profesional
negociando en su nombre.

COMPRAR SU CASA SIN AGENTE

Segun las estadisticas mas recientes, el 88% de los
compradores de vivienda recurren a un agente de bienes
raices cuando realizan su busqueda de vivienda.1 Un
agente de comprador esta con usted en cada paso del
proceso de compra de una vivienda. Desde encontrar la
casa perfecta hasta presentar una oferta ganadora vy
navegar por los procesos de inspeccion y cierre, la mayoria
de los compradores de vivienda consideran que su
experiencia y orientacion son invaluables. Y la mejor parte
es que, debido a que son compensados a través de una
comision pagada por el propietario al momento del cierre,
ila mayoria de los agentes brindan estos servicios sin costo
alguno para usted!

Aun asi, es posible que esté considerando negociar la
compra de su casa directamente con el vendedor o el
agente de listado, especialmente si esta acostumbrado a
negociar como parte de su trabajo. Y si esta familiarizado



con el vecindario donde esta buscando, es posible que
sienta que no hay razon para involucrar a un agente de
compradores.

Sin embargo, elaborar un paquete de oferta ganador
puede resultar complicado. Esto es especialmente
cierto en una situaciéon de ofertas multiples en la que
competira contra compradores cuyas ofertas estan
cuidadosamente disenadas para maximizar su
atractivo. Y el proceso de compra de una vivienda puede
volverse emotivo. Un agente de confianza puede ayudarle
a evitar pagar de mas por una propiedad o pasar por alto
“senales de alerta” en su inspeccion. Ademas, los agentes
compradores ofrecen un proceso profesional y simplificado
que los agentes inmobiliarios probablemente
recomendaran a sus clientes.

Si decide renunciar a un agente, tendra que redactar,
enviar y negociar una oferta competitiva por su cuenta.
También debera programar una inspeccion y negociar
reparaciones. Usted sera responsable de revisar y preparar
todos los documentos necesarios y debera estar en
comunicacion constante con el agente del vendedor y su
prestamista, inspector, tasador, compania de titulos y otras
partes relacionadas a lo largo del camino.



O puede optar por trabajar con un agente del comprador
cuya comision la paga el vendedor y no le cuesta nada de
su bolsillo. A cambio, obtendra orientacion a nivel fiduciario
sobre una de las transacciones financieras mas
importantes de su vida. Si decide hacerlo solo, estara
jugando rapido y libremente con lo que es, para la mayoria
de las personas, su decisiéon financiera mas importante y
trascendental.

Entonces, ;un agente inmobiliario es adecuado para
usted?

Es importante que comprenda sus opciones y piense en
sus preferencias al considerar si trabajar o no con un
profesional de bienes raices. Si tiene experiencia en
transacciones de bienes raices y contratos legales, se
siente comodo negociando en circunstancias de alto riesgo
y tiene mucho tiempo libre, es posible que una venta de
iBuyer o FSBO funcione para usted.

Sin embargo, si, como la mayoria de las personas, valora
la orientacidon experta y desea que un profesional
experimentado gestione el proceso, probablemente sentira
mucha mas tranquilidad y seguridad al trabajar con un
agente o corredor de bienes raices.



El conjunto completo de servicios y las habilidades de negociacion
experta de un agente de bienes raices también pueden beneficiar
financieramente a compradores y vendedores. En promedio, los
vendedores que recurren a un agente se llevan mas dinero que
aquellos que eligen la ruta FSBO o iBuyer.3,5 Y los compradores
no pagan nada de su bolsillo por una representacion experta que
pueda ayudarlos a evitar errores costosos en todo el proceso,
desde el contrato hasta la finalizacidn del contrato. clausura.

Segun el perfil de NAR, la gran mayoria de los compradores (91%)
y vendedores (89%) estan encantados con la representacion de su
profesional de bienes raices y los recomendarian a otros.1 Es por
eso que, en términos de tiempo, dinero y experiencia, la mayoria
Los compradores y vendedores consideran esencial e invaluable
la asistencia de un agente de bienes raices.

¢(PREGUNTAS SOBRE COMPRAR O VENDER? TENEMOS
RESPUESTAS

La mejor manera de saber si necesita un agente o corredor de
bienes raices es hablar con uno. Estamos aqui para ayudarle y
ofrecerle la informacidén que necesita para tomar decisiones mejor
informadas. Hablemos de los servicios de valor agregado que
brindamos cuando lo ayudamos a comprar o vender en el
competitivo panorama inmobiliario actual.
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